
Option : ▢ SISR ▢ SLAM

Gérer le 

patrimoine 

informatique

Répondre aux 

incidents et aux 

demandes 

d’assistance et 

d’évolution

Développer la 

présence en ligne 

de l’organisation

Travailler en 

mode projet

Mettre à 

disposition des 

utilisateurs un 

service 

informatique

Organiser son 

développement 

professionnel
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Certification : Mooc ANSSI
09/09/22  

03/10/22
X

Gestion des stock et de l’affectation du matériel
05/09/22 

01/03/23
X

Projet 1 : Mise en place une baie de brassage, routeur/firewall qui fait DHCP 

(Pfsense), d’un controleur de domaine sous Windows Server 2019 avec les 

services AD DS, DNS, et GPO en utilisants 2 hyperviseurs de type 1 (HyperV 

et Esxi).

05/09/22 

07/06/24
X X

Réalisation de l’inventaire du parc informatique
02/03/23 

03/03/23
X

Projet 2 : Mise en place d’une solution de gestion de parc informatique avec 

GLPI ainsi que FusionInventory sous Linux (Debian 11)

05/06/23 

26/06/23
X X

Mise en place d’un solution de masterisation Windows Deploiement 

Services (WDS)

04/09/23 

02/10/23
X

Chiffrement de données sous Windows (Bitlocker)
11/12/23 

15/12/23
X

Création / Mise à jour d’un profil Linkedin
03/01/24 

04/01/24
X X X

Réalisation d’un cahier des charges
05/01/24 

26/02/24
X X X

Mise en place du portfolio
26/02/24 

26/04/24
X X

Configuration et installation de points d'accès Wi-fi
01/09/22

30/08/24
X X

Dépannage et assistances utilisateurs
01/09/22

30/08/24
X X

Installation et mise à jour d'équipement réseau (routeur 4G , borne wifi 

Orbi)

01/09/22

30/08/24
X X

Dépannage à distance avec Splashtop SOS
01/09/22

30/08/24
X

Configuration / maintenance pc utilisateur (software, hardware)
01/09/22

30/08/24
X X

Gestion tenant 365 et Pack office 365 pour les utilisateurs
01/09/22

30/08/24
X X

Creation ticket support (glpi)
01/09/22

30/08/24
X X

Organisation du gestionnaire de mot de passe (keepass)
01/09/22

30/08/24
X

Maintenance / configuration windows serveur (rôle AD, HyperV)
01/09/22

30/08/24
X X

Installation et configuration pare-feu (Pfsense)
01/09/22

30/08/24
X

Création utilisateurs VPN (Stormshield)
01/09/22

30/08/24
X

Administration des antivirus Eset, Bitdefender, Webroot (console admin)
01/09/22

30/08/24
X X

Installation / configuration Serveur de données ( NAS )
01/09/22

30/08/24
X X

Installation et configuration Cloud open source ( Nextcloud)
01/09/22

30/08/24
X X

Adresse URL du portfolio : https://tviola.fr

Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles

(intitulé et liste des documents et productions associés)
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Réalisation en cours de formation

Réalisations en milieu professionnel en cours de première année

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS SESSION 2024

Tableau de synthèse des réalisations professionnelles

NOM et prénom : VIOLA Theo N° candidat : 02145663911

Centre de formation : CFAI UIMM OCCITANIE

THEO
Machine à écrire
X


